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1. Fallstudien in der Betriebswirtschaftslehre
Best Practice: MyLab Strategie

Ausgangssituation (Problem):

 Reale Probleme aus dem Unternehmensalltag fehlen im Studium

 Lehrveranstaltungen werden als monoton empfunden

 Lehrbücher erfassen Unternehmenswirklichkeit nicht

 Kompetenzerwerb (Bologna) ist durch klassische Lehrformate begrenzt

 Fallstudien fokussieren auf amerikanische Konzerne

Lösung:

MyLab STRATEGIE stellt ein digitales und agiles Lehrangebot für die Strategische Managementlehre dar mit einem Fokus auf problemorientierte Lehrmethoden durch

digitale Fallstudien und ermöglicht ein bedarfsorientiertes Lernen. Hierdurch werden mehrere Innovationen und Impulse in der Lehre erreicht:

 Digitalisierung und Interaktivität von Fallstudien: Aktivierung der Studierenden über Kanalvielfalt

 Flexibilisierung des Lernens in Bezug auf Zeit und Ort: Lebenswirklichkeit der Studierenden

 Selbstlernkontrolle: Orientierung durch Erfolgs- und Lernfortschrittsmessung

 Intensive Vernetzung von Praxis und Lehre: Unternehmenswirklichkeit vermitteln

Entwicklung eines agilen Lehr- & Lernkonzepts mit hohem Praxisbezug 

Bedürfnis:

 Flexible und individualisierbare Lernumgebungen

 Interaktive Lehrformate, Simulationen, Fallstudien

 Multimediale Lernumgebung

 Komplexe Probleme und Entscheidung unter Unsicherheit

 Authentische Fallstudien zu deutschen und europäischen Unternehmen
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1. Digitale Fallstudien für die Managementlehre
Best Practice: MyLab Strategie

 Integrated Case Method

 Authentische Fallstudien zum Strategischen Management

CASE METHOD

 Lehrbuch

 MyLab

 Interaktiver E-Text

 MCQ

 Lernkarten

 Glossar

 Case Studies

 Selbstlernaufgaben 

(Vorbereitung)

 LV-Aufgaben 

(Dozenten)

 Blended Learning Ansatz

 Kombiniert Präsenzveranstaltungen mit E-Learning

 Grundlegendes Gegenkonzept zum „Auswendiglernen“

 Verstärkter Fokus auf Anwendung und Transfer

 Nutzung vorhandener Synergien und Erfahrungen

 Globale Plattform (MyLab)

 Erfolgreiche Nutzung durch über 10 Millionen Studierende

 Lokalisierung

 Inhalte

 Regionale Anforderungen an die Lehre

 Gesetzliche Rahmenbedingungen

 Lernkultur

Verbindung von Fallstudienforschung & –lehre mit globalem MyLab-System

DIGITAL LEARNING LAB
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1. Fallstudien MyLab STRATEGIE
Best Practice: MyLab Strategie

Legende: LV = Lehrveranstaltungsaufgaben / SL = Selbstlernaufgaben ; Skalierung von niedrig (Anfänger: BA/BSc. 1-4 Sem.)                          bis sehr hoch (MA/MSc.)

Fallstudien auf Basis empirischer Forschung im / mit Unternehmen

CASE Branche Aufgaben Inhalte
Kapitel

(e-Text)
Komplexität Analyse Bewertung Entscheidung Zeitaufwand

Elektronik
5 LV

2 SL
Innovationsführerschaft / Strategische Gruppen

1. Umwelt analysieren

2. Unternehmen analysieren

FMCG
1 LV

3 SL
Wertorientierte Strategie

4. Strategie formulieren

5. Strategie auswählen

Maschinenbau
3 LV

2 SL
Geschäftsmodellanalyse

3. Strategische Optionen ableiten

5. Strategie auswählen

6. Strategie implementieren

FMCG
4 LV

2 SL
Merger Endgame: Nischenstrategie

4. Strategie formulieren

5. Strategie auswählen

Gastronomie
2 LV

3 SL
Blue Ocean Strategie

1. Umwelt analysieren

2. Unternehmen analysieren

4. Strategie formulieren

FMCG
2 LV

3 SL
Differenzierungsstrategie: Premiumspositionierung

1. Umwelt analysieren

2. Unternehmen analysieren

3. Strategische Optionen ableiten

Profisport
2 LV

2 SL
Stakeholderanalyse

7. Strategie kontrollieren

8. Strategie steuern

Textilindustrie
2 LV

3 SL
Wertketten- und Geschäftsmodellanalyse

1. Umwelt analysieren

2. Unternehmen analysieren 

3. Strategische Optionen ableiten
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2. MyLab STRATEGIE: Agiles Lehrkonzept
Best Practice: MyLab Strategie

Student-Centered Learning (European Commission)

 Fähigkeitsentwicklung und Wissensvermittlung gem. Bologna

 Reflexives Lernen mit Kontrolle und Verantwortung im Lernprozess explizit bei Studierenden

Case-Based Teaching (Harvard)

 Fallstudien mit Problemstellung (nicht Aufgabenstellung) als Ausgangsbasis für den Lernprozess

 Exploratives Lernen durch offene Recherche und Analyse (zunächst nicht theoriegeleitet) 

Blended Learning (Clayton Christensen Institute)

 Online-Learning: Studierende steuern den Lernprozess orts- und zeitunabhängig

 Offline-Learning: Lehrende steuern den Lernprozess orts- und zeitgebunden

Flipped Classroom (Flipped Learning Network)

 Selbstgesteuertes Lernen der Studierenden für die Wissensaneignung anstelle einer Vorlesung

 Dozentengesteuertes Anwenden, Erproben und kritisches Hinterfragen von Theorien und Modellen

Fallbasiertes und lernendenzentriertes Blended Learning-Konzept
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2. MyLab STRATEGIE verortet im Didaktikportfolio
Best Practice: MyLab Strategie

Studien-/Lehrformat PASSIV (RE)AKTIV INTERAKTIV

Vorlesung Dozentenvortrag Quizzes; Live Voting Fallstudien

(Dozentengeführte Fragen)

Übung / Tutorium Praxisbeispiele Übungsaufgaben 

(Individuell)

Lecture Games

(z. B. Divide & Fight)

Seminar Studierendenvortrag Übungsaufgaben 

(Gruppe)

Managementsimulationen

(z. B. TOPSIM)

Begleitetes 

Selbststudium

Skript

(dozentenindividuell zur LV)

Online-Selbsttests 

(z. B. MCQ / Lernkarten)

Fallstudien inkl. Peer Review

(Selbstlernaufgaben)

Freies 

Selbststudium

Literatur

(Lehrbuch, Artikel)

Interaktiver e-Text 

zum Lehrbuch

Social Media (Twitter/Youtube)

Kollab. Plattformen (z. B. WIKI / Blog)

/ 
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MyLab bietet individuell abgestimmten Mix multimedialer Lehre
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2. MyLab STRATEGIE: Learning Journey (Aufbau)
Best Practice: MyLab Strategie

Konsequente Aktivierung von Selbstlernprozessen und explorativem Lernen
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2. MyLab STRATEGIE: Learning Journey (Ablauf)
Best Practice: MyLab Strategie

Neues Rollenverständnis von Dozenten und Studierenden

P
rä

s
e
n
z
s
tu

d
iu

m
S

e
lb

s
ts

tu
d
iu

m […]

[…]

90h

210h

BWL B.A.

Wahlpflichtmodul

Unternehmensführung

6 SWS (VL / Ü), 10 ECTS

Modulnote:

 50 % Case Presentation

 50 % Exam

* Bekanntgabe des Exam

Case 4 Wochen vor Klausur

Exam

Case *

Exam

Case 

Presentation

Case 

Presentation
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2. MyLab STRATEGIE: Einbindung (externer) digitaler Kanäle
Best Practice: MyLab Strategie

Multimediales Lern- und Forschungserlebnis: Stimulation & Exploration
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2. MyLab STRATEGIE: Umsetzung PEARSON
Best Practice: MyLab Strategie

https://de-de.facebook.com/PearsonStudium/ https://www.pearson-studium.de

1.

2.

3.

4.

Erstellung eines MyLab | Strategie Piloten in 

Einklang mit der Didaktik von Prof. Dr. Büchler

Entwicklung eines digitalen Konzepts zur Vermittlung der erforderlichen Fachkompetenz und Methodenkompetenz 

mit geeigneten und machbaren Möglichkeiten 

Überprüfung des Piloten MyLab Strategie 

zusammen mit der HS Pforzheim 

Zielsetzung:

 Zugang und Handhabung (Usability) auf den Prüfstand stellen

 Güte des Inhalts (Learning Objectives, Learning Outcomes, Beispiele) identifizieren

 Erwartungen und Verbesserungsvorschläge zur Arbeit mit MyLab | Strategie erfahren

 Mehr über persönliche Lernergebnisse und effektive Vorteile in Examensvorbereitung herausfinden

Umsetzung:  

 Classtest mit 25 Studenten, die den Titel Strategie zusammen mit dem MyLab | Strategie nutzten 

 Erste Onlinebefragung der 25 teilnehmenden Studenten nach Nutzung im Dezember 2015

 Fokusgruppe mit tiefergehenden Fragen (15 Studenten) im Januar 2016

 Experteninterview mit dem begleitenden Dozenten Prof. Dr. Britzelmaier im März 2016

Weiterentwicklung des Piloten auf Basis der ersten Erkenntnisse ab Mai 2016 und fortlaufende anlassbezogene Befragungen bis zur Marktreife 

Dezember 2017.

Das fertige Produkt erschien im Februar 2018, folgend dann Einsatz u.a. auch bei Prof. Dr. Büchler in der Lehre.
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3. Erfahrungsbericht: MyLab
Best Practice: MyLab Strategie

Geleitete Aktivierung für das Selbststudium und weiterführende Recherche

Musterlösung (SL)

Aufgaben (SL / LV)

Strukturierter Inhalt Interaktive Exkurse

Fallstudiennavigator Fallstudien

Mediathek (Links) Datenbanken
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3. Erfahrungsbericht: Digitale Prüfungsvorbereitung
Best Practice: MyLab Strategie

Digitale Prüfungsunterstützung – individuell und modular konfigurierbar

Aufgabenkonfigurator Aufgaben- und Prüfungspool
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3. Erfahrungsbericht: Selbststudium
Best Practice: MyLab Strategie

Selbstlernunterstützung durch digitale Flashcards und Glossar

16



Prof. Dr. Jan-Philipp Büchler / Martin Milbradt 

Best Practice MYSTRATEGYLAB – Higher Education Summit 2018

3. Erfahrungsbericht: Studierendenfeedback & Notenspiegel
Best Practice: MyLab Strategie

Note Anzahl [%] [kum.%]

1,0             2 4,4% 4,4%

1,3             3 6,7% 11,1%

1,7             8 17,8% 28,9%

2,0             5 11,1% 40,0%

2,3             3 6,7% 46,7%

2,7             10 22,2% 68,9%

3,0             3 6,7% 75,6%

3,3             5 11,1% 86,7%

3,7             1 2,2% 88,9%

4,0             3 6,7% 95,6%

5,0             2 4,4% 100,0%

 2,5Freude und Motivation beim Lernen als Voraussetzung für Lernerfolg
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3. Lernerfolgsmessung und –kontrolle
Best Practice: MyLab Strategie

Fortlaufende Lernkontrollen zur Qualitätssicherung via Outcomes Report

Outcomes report

Outcomes category Outcome (mandatory) Target/goal Tool/instrument Leading indicator                      (where applicable) Question (local language):

What's good 

enough?

To measure the outcome evidence that we are going into the right direchtion Sie haben mit dem MyLab gearbeitet und erste Erfahrungen gesammelt:

Learners access and Learners can successfully register and use MLDV 

Strategie.

100% Code Redemptions a) 100% registred users 

b) good feedback

Wie hat das Registrieren funktioniert?

Learners can sucessfully register with class ID. 100% Number of lab registered students 

vs. total number of class or Statistics 

via Goolgle Analytics (tbd)

a) 100% registred users 

b) good feedback

Können Sie sich erfolgreich anmelden?

All learners can access digital learning materials online 

from personal computer or tablet. 

100% Win / IOSX

75% mobile devices

Type of device / LogIn

Statistics via Goolgle Analytics (tbd)

a) positive Feedback

b) positive LogIns

Hatten Sie Probleme mit der Darstellung der Inhalte?

Wo war das genau?

Learners experience Learners are aware of the course structure in the lab 

and what they are studying.

90% - 100% a) Online survey

b) Interview with lecturer

good feedback Hat das MyLab Ihnen klar aufgezeigt, wo sich welche Inhalte befanden?

Wo gab es eventuell Probleme?

Learners are aware of navigation tree. 90% good feedback a) Online survey

b) Focus Groups

a) good feedback

b) posive reason why

Haben Sie sich in der Navigation mit den Buttons gut zurechtgefunden?

Kamen Sie zu allen Inhalten?

Provided content is sufficient to solve assigned 

problems.

75% good feedback Online survey

test results (grading tool)

good feedback

good grades

Hatten Sie alle Angaben, um die Aufgaben lösen zu können?

Was fehlte?

Learners can easily provide their homework to lecturer. 75% good feedback Online survey good feedback Konnten Sie die Lösungen der Aufgaben problemlos hochladen?

Und haben Sie Feedback erhalten?

Learners have a positive learning experience and are 

motivated to use the lab.

75% good feedback 

or  mostly common 

sense

a) Focus Groups

b) number of lab visits via Goolgle 

Analytics (tbd)

a) good feedback, posive user stories, samples and details

b) number of visits

Hat Ihnen die Bearbeitung über das MyLab Spaß gemacht?

Wie gefallen Ihnen Aufbau und Design?

Waren die Inhalte interessant?

Learners understand the key learning content and 

requiered skills.

90% - 100% a) Interview with lecturer

b) test results (grading tool)

a) good feedback

b) good grades

Haben Sie nachvollziehen können, worum es im Fall ging?

Haben Sie die Aufgaben verstanden?

Timelines and completion Learners use the content regulary to support the 

requirements of their course.

30 minutes a) Avarage time on site - Statistics 

via Goolgle Analytics (tbd)

Average time on site per visit

Learners can complete case studies by assigned 

deadline and within reasonable time.

90% test results (grading tool) 90% of the users complete cases in the given time Wie lange haben Sie für die gestellten Aufgaben gebraucht?

War das zu lang / zu viel?

Course organization and delivery are supported 

effectively by MyLab.

90% a) Online survey

b) Interview with lecturer

good feedback

The standard of 

archievement or level of 

competence

Learners attend class well prepared. More than 80% 

agreement

a) Focusgroups with students

b) Interview with lecturer

a) More than 60% agreement

b) positive stories from lecturers

Hat Ihnen das MyLab Inhalte vermittelt, die relevant für Ihre Vorlesung sind?

Ist das MyLab aus Ihrer Sicht geeignet dafür?

Learners demonstrate critical analysis and debating 

skills through application of cases and lecture materials.

More than 80% 

agreement

a) Focusgroups with students

b) Interview with lecturer

a) positive stories from students

b) positive stories from lecturers

Halten Sie die Bearbeitung von Fällen für eine Idee, um Inhalte lernen zu 

können? Und wie war das im MyLab umgesetzt? Haben Sie 

Verbesserungsvorschläge?

Learners are able to properly use the management 

tools.

80% test results (grading tool) a) postive feedback

b) MCQ test and case questions successfully passed (grading tool)

Haben Sie die MCQ-Fragen bearbeitet? 

Konnten Sie dabei das Wissen aus den Fällen anwenden?

Learners feel confident to transfer their theoretical 

knowledge to real life context.

80% a) Focusgroups with students

b) Interview with lecturer

a) samples from students

b) samples from lecturers

Haben Sie Ihr vorhandenes theoretisches Wissen aus der Vorlesung bei dem 

Fall Beiersdorf anwenden können?

Learners progression Learners get prepared for the next module. 70% test results (grading tool) test successfully passed (grading tool) Haben Sie Fragen mehrheitlich richtig beanworten können?

Learners feel confident to understand the role of 

strategy in different disciplines (e.g. marketing, sales, 

controlling...).

100%  a) positive stories from students

b) positive stories from lecturers

Learners are able to use the acquired knowledge to 

support their employability skills.

80% a) Focusgroups with students

b) Interview with lecturer

a) samples from students

b) samples from lecturers

Hatte der Fall aus Ihrer Sicht viel Praxisbezug?
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3. Zusammenfassung
Best Practice: MyLab Strategie

MyLab Strategie bietet: und ermöglicht:

 reale Unternehmensfälle → authentische Lernerfahrung

 abgestimmte Theorie → integrierten Theorie- und Praxistransfer

 modulare Lernkomplexe → unterschiedliche Lerngeschwindigkeiten

 thematische Exkurse → selbstbestimmtes Lernen

 Selbstlernaufgaben → individuelle Vertiefung

 Moderierte Falldiskussionen → gemeinsame Reflexion

 digitale Lernerfolgskennzahlen → kontinuierliche Lernerfolgskontrolle

 Begriffsdefinitionen → sichere Anwendung
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Center for Applied Studies & Education in Management
Forschungs- und Kompetenzzentrum

https://twitter.com/jpbuechler https://www.researchgate.net buechler@casem.eu

Akademischer Leiter

Prof. Dr. Jan-Philipp Büchler 

Jan-philipp.buechler@fh-dortmund.de

Tel: +49 (0231) 755-4993

Professoren

Prof. Dr. Gregor Brüggelambert (VWL) 

Prof. Dr. Fabian Dittrich (Entrepreneurship)

Prof. Dr. Axel Faix (Unternehmensführung / Organisation)

Prof. Dr. Sabrina Scheidler (Marketing)

Büroleitung

Anna Weiland

Anna.weiland@fh-dortmund.de

Tel: +49 (0231) 755-6788

Team CASEM

Robert Ciszewski, Simon Hülsmann, Enrico Martoni, 

Nora Pöpping, Dominic Spicher, Connor York

www.casem.eu www.innovationsexzellenz.de

info@casem.eu
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Center for Applied Studies & Education in Management
Ausgewählte Veröffentlichungen aus den Forschungsgebieten

Fallstudien Innovation M&A / Simulation
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Center for Applied Studies & Education in Management
Ausgewählte Veröffentlichungen mit Fallstudien

Strategie – entwickeln, umsetzen und optimieren

Prof. Dr. Jan-Philipp Büchler

ISBN 978-3-86894-205-7

Pearson, 2014 – inkl. MyLab Fallstudien

Dieses Werk dient als Grundlage der 

Managementlehre. Es befähigt Studierende 

Problemlösungs- und Handlungskompetenzen zu 

erlangen, indem es Lehre und Unternehmenspraxis 

durch anschauliche Fallstudien (MyLab) verknüpft. 

Hierfür wurde mit internationalen Größen 

zusammengearbeitet.

Applied Research on Strategic International 

Management (ARSIM), Band 2

Prof. Dr. Jan-Philipp Büchler, Jennifer Decker

ISBN 978-3-8325-4635-9

Logos Verlag Berlin, 2017

Die englischsprachige Publikation trägt die besten 

Fallstudienausarbeitungen von Studierenden der 

Hochschulen HEC Paris, FH Dortmund, Rheinische 

FH Köln und der Universität zu Köln zusammen. 

Durch die regen Unterstützungen von Dozenten und 

Unternehmensvertretern entwickelten sich diese 

Arbeiten zu einem echten Erfolg.

Fallstudienkompendium Hidden Champions –

Innovationen für den Weltmarkt

Prof. Dr. Jan-Philipp Büchler

ISBN 978-3-658-17829-1

Springer Gabler Verlag, 2018

Hidden Champions können auf wahre 

Erfolgsgeschichten zurückblicken – nicht zuletzt 

durch ihre fortschrittliche Innovationsfähigkeit. Sie 

sind die geheimen Stars des Mittelstandes. Doch 

was machen sie anders und was zeichnet sie aus? 

In diesem Fallstudienkompendium werden  

Fallstudien zu 14 Hidden Champions vorgestellt.
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PEARSON MyLab Entwicklungen
Ausgewählte Veröffentlichungen aus den Forschungsgebieten

E-Learning-Umgebungen übertragen die hochwertigen Inhalte von

Lehrbüchern in ein digitales Lernumfeld

Interaktives Lernen erfolgt mit effektiven, sinnvollen und

individuellen Inhalten und digitalen Medien, die darauf ausgerichtet

sind, Wissen zu vermitteln und Potenziale zu aktivieren

Fortwährend Erschließung neuer Themengebiete

Auszug aus der aktuellen Publist:
Wirtschaftswissenschaft Mathematik Life Science

Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre Brückenkurse Chemie

Wirtschaftsmathematik Lineare Algebra Biologie

Statistik ohne Angst vor Formeln Analysis I Psychologie

Management Analysis II Biopsychologie

Strategie

Marketing-Management

Controlling

Finanzwirtschaft

Mikroökonomik

Makroökonomik

25


